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Photographier les lésions cutanées dans le cadre de santé24

L‘algorithme comprend la mention  
«Documentation photographique éventuelle»

Lors de l‘inscription du patient sur  
santé24, précisez que vous souhaitez  
envoyer des photos.

Medgate envoie un e-mail au patient ainsi qu‘un SMS au numéro de 
téléphone portable qu‘il a enregistré.

Via ces deux canaux, le patient reçoit un lien qui lui permet de  
télécharger facilement ses photos et de les transmettre à Medgate.

santé24vous demande de prendre une photo

Prenez au moins 3 photos

Prenez au moins trois photos de  
vos symptômes.

	→ De loin
	→ De près
	→ De côté (afin p. ex. de mettre en évidence  
les reliefs)

	→ Placez une pièce de monnaie ou une règle dans 
le champ pour fournir l’échelle.

	→ Veillez à ce que la photo ne soit ni trop sombre 
ni floue.

	→ Si un seul côté du corps est touché, prenez  
également une photo du côté non touché à  
titre de comparaison (p. ex. mains, pieds,  
genoux, yeux).

	→ Unterstützt werden folgende Formate:
Documents: pdf
Photos: jpeg, jpg, png, HEIC

Vue d‘ensemble
	→ Partie du corps, comparaison 
entre une peau malade et 
une peau saine

Gros plan
	→ Lésion cutanée nette et 
bien visible

Vue latérale
	→ Lésion cutanée plate ou 
en relief


